Pracovny stres ucitela v edukacnej realite. Gabrhelovj, G.
Vydavatelstvo: Brno: Tribun EU, 2017, 79 s. ISBN 978-80-263-1314-4.

Recenzia: Jana Hanuliakova
Psycholdgia a patopsycholdgia dietata, ROCNiK 51 CiSLO 2-3, 2017

Stres sa stal suc¢astou kazdodenného Zivota ¢loveka. Nevynimajlc ani pracu uditela. Uditel'ska profesia
zahfria rozmanité aktivity. Rozsah a réznorodost ¢innosti, ktoré musia uditelia dennodenne
realizovat, ich vystavuje nadmernému tlaku. Okrem priamej vyuc€ovacej ¢innosti sa musia sustredit na
vychovné aspekty prace, formovat postoje, hodnoty Ziakov, podporovat zaujmy, vykonat mnozstvo
administrativnej prace, venovat sa narastajucemu vyskytu sociadlno-patologickych javov Ziakov

v $kole, organizovat vlastnu ¢innost a riadit mnohé skolské aktivity, starat sa o didaktické pomdcky.
V neposlednom rade sa do popredia dostava subjektivna zodpovednost za Uspesnost alebo
neuspesnost Ziakov. Zatazujuco na ucitelov pdsobi aj ¢asta premenlivost podmienok, nedostatok
prostriedkov potrebnych na vyucbu a i. Predkladana publikdcia doc. Mgr. Gabriely Gabrhelovej, PhD.,
MBA Pracovny stres ucitela v edukacnej realite svojim obsahom reflektuje na si¢asnu a ¢asto
pertraktovanu problematiku stresu v prdci ucitela v Skolskom prostredi. Autorka koncipovala
monografiu do troch kltcovych kapitol. V ramci logickej kontinuity kapitol neostava iba pri
komparacii kftic¢ovych pojmov a definicii, ale nazera na problematiku v SirSich suvislostiach

a vztahovych rdmcoch. Ucitel'sku profesiu do zna¢nej miery chape ako manazérsku pracu ucitela

v prostredi $kol. Zdorazniuje prepojenie ucitelskej prace z organizacného a riadiaceho hladiska s
pracou manazéra. V ramci prve] kapitoly Ucitel' ako manazér edukaéného procesu sa autorka venuje
kompetenciam ucitela, ktoré musi mat zvladnuté, aby jeho pedagogické posobenie bolo efektivne.
Déraz kladie na osvojenie si profesijnych kompetencii, ktoré diferencuje na planovacie, pripravne,
realizovanie a riadenie vyucovacej hodiny, hodnotiace a kompetencie reflexie vlastnej ¢innosti.
Detailnejsie sa venuje riadiacim kompetenciam ucitela v kazdodennej edukacnej realite. Ako uvadza
Kyriacou (2008), riadenie (manaZment) vyucovania sa v zasade tyka tych kompetencii, ktorych
uplatriovanie pomoéze riadit, organizovat ucebnu ¢innost tak, aby Ziaci stravili ¢o najvacésiu Cast
vyucovace]j hodiny produktivnou pracou. Sucastou kapitoly je problematika emocionalnej inteligencie
a jej vyznam v riadiace] praci ucitela. Autorka podrobne uvadza pohlady na faktory emocionalnej
inteligencie ¢loveka a kvality emociondlnej inteligencie. Emocionalna inteligencia zahfna také kvality
cloveka, ktoré ovplyviiuju jeho schopnost empatie, ovladania vlastnych pocitov, rieSenia
medziludskych vztahov a i., ktoré sltzia na zlepsenie kvality Zivota ¢loveka. Ak ma ucitel zvladnuté
vSetky sucasti emociondlnej inteligencie v rdmci svojho p6sobenia na Ziakov, ovplyviiuje tak rozvoj
ich zaujmu o ucenie, formuje ich navyky, motivaciu, socializaciu a v neposlednom rade aj hodnotovy
systém. Previazanost akademickej inteligencie s emociondlnu inteligenciou predstavuje u ucitela
vyznamny predpoklad zvladnutia profesijnych kompetencii. Samotny stres v praci ucitela je
predmetom druhej kapitoly. Kapitola ma teoreticky charakter, v ktorej autorka analyzuje pojem stres
v teoretickych kontextoch, vyvin skiimania stresu v r6znych korelaciach a suvislostiach. Nakolko
praca pojedndva o strese v praci ucitela, sicastou kapitoly je teoreticka analyza pracovného stresu.
Komparuje klti¢ové pojmy stres — zataz, pozornost ststreduje na konkretizovanie kauzalneho vztahu
medzi stresormi a vyvolanou zatazou. Ucitelska praca so sebou prind$a mnozstvo situdcii, ktoré mozu
mat charakter stresoru. Jasné vymedzenie zdrojov stresu prezentuje Citatelovi komplexny pohlad na
fyzické, rolové, socidlne, traumatické stresory ako aj na stresory suvisiace s vykondvanim pracovne;j



Ulohy, suvisiace s kariérou. V nadvaznosti na zdroje stresu autorka uvadza reakcie na stres a definuje
tedrie zalozené na vztahu stresor-zataz a tedrie pracovnych poziadaviek a kontroly. Komplexnost
problematiky dotvdra okrem teoretickych vychodisk aj analyza vyskumnych zisteni, ktoré su zalozené
209 na dvoch vyskumnych pristupoch longitudindlneho a prierezového charakteru. Na stres v
spojitosti s pracovnym vykonom ma taktiez vplyv pracovné pretazenie, rolové konflikty, rolova
nejednoznacnost, netradi¢né rolové stresory, nasilie v organizaciach. Problematika stresorov v préci
je velmi Sirokospektralna. Odhalovanie stresorov je nielen na teoretickej Urovni, ale je aj vyskumne
podloZené. Stresory pre ucitela je mozné chapat v kontexte so ziakmi, s rodiémi Ziakov, s obsahom
uciva a jeho pOsobenie na ucitela, s pracovnym kolektivom, ale aj s hodnotenim ucitelskej profesie
spoloc¢nostou. So stresom sa spéja aj syndrom vyhorenia (burnout syndrome). Ako autorka uvadza,
,,pre syndrom vyhorenia ucitelov je priznacné napadné emocionalne a kognitivne opotrebovanie

a vyCerpanie, €asto aj celkova Unava spojena s vnitornym odstupom od pracovnych problémov

a silnym poklesom pracovnej vykonnosti“ (s. 39). Autorka uvadza aj priklady sp6sobov prevencie voci
stresu v ucitelskej praci. Podrobne sa mozZnostiam zvlddania stresu venuje tretia kapitola. Vymedzuje
koncepty zvlddania stresu a meranie zvladania stresu a uvadza praktické odporucania ako eliminovat
stres v prostredi Skoly. V pedagogickej praxi je potrebné dodrziavat zasady, ktoré slizia na kontrolu
stresu, riadit sa pozitivnymi stratégiami zvladania stresu a vedomymi postupmi, vdaka ktorym uditelia
vyvijaju znacné Usilie na odstranenie a prekonavanie stresu. Neustdle inovované poZiadavky a naroky
na proces vyucovacej ¢innosti u€itelov ma za nasledok tlak na ucitelov, ¢o moze spdsobit zvysené
napatie, zataz a nasledne stres v ich praci. Dlhodoby pracovny stres spésobuje zdravotné problémy,
a ma vplyv na dusevné zdravie. Prax dokazuje, Ze existuje cely rad Skolskych situdcii, ktoré pésobia na
uéitela stresovo, zatazovo, frustrujlco, tiesnivo, alebo podielaju sa na vzniku konfliktov. Naro¢nost
ucitel'skej profesie si vyZaduje, aby ucitelia predvidali a zamerali sa na situacie, ktoré su pre nich
narocné alebo stresujuce a pripravili sa v dostato¢nom predstihu na ich rieSenie a efektivne
zvladnutie.
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