STANDARD POVOLANIA

Vypracovany pre potreby Komplexnej analyzy zamestnani SR, podl'a predlohy dane;
Centrom profesijnych informéacii VUPSVR

Sekcia psycholdégov préce, organizacie a personalneho rozvoja
SLOVENSKEJ KOMORY PSYCHOLOGOV

Nazov povolania: Psycholdg prace

Kod povolania podla Jednotného katalogu prac (JKP):

Kod povolania podfa Kataldgu pracovnych einnosti vo
verejnej sluzbe:

Prepojenie na Klasifikaciu zamestnani (KZAM):
Prepojenie na Klasifikaciu odborov vzdelavania (KOV):
Prepojenie na Jednotnu klasifikaciu zamestnani ( JKZ :

Iny kod povolania:



A. Popis povolania (pracovné ¢innosti, pracovné predmety,
prostriedky, pracovné podmienky)

Charakteristika povolania:

Psycholog prace skima psychiku ¢loveka v konkrétnych podmienkach profesionalnej prace
(vyrobnej, administrativnej, tvorivej, vedeckej, umeleckej, pedagogickej) s cielom zvysit
produktivitu prace zamestnancov a rozvijat' ich poZadované profesionalne vlastnosti
a schopnosti.

Zachovava pritom profesiondlnu etiku reSpektujicu doéstojnost’ kazdého ¢loveka,
najmi so zretelom na moZné strety zaujmov zamestnaneckych subjektov
(zamestnavatel’, zamestnanec, Stat). Pri ich konsStruktivhom rieSeni uprednostiiuje
uplatiiovanie "principu uzitku" pred "principom zisku", ¢o je hlavnou etickou
zasadou tohto povolania a jeho nezastupitePnym prinosom k prosperite organiziacie a
celej spolocnosti.

Jeho zakladnou ulohou je podielat sa na vybere a rozmiestiiovani zamestnancov, ich
odbornej priprave, systémovom a koncepénom riadeni 'udskych zdrojov, organizacii prace,
jej bezpecnosti, zdokonal'ovani pracovnych metéd a kultivacii vztahov medzi 'ud'mi na
pracovisku.

Psycholog prace uplatituje poznatky a metody psycholégie prace najmé v tychto aplikaénych
oblastiach:

] Personalna praca, riadenie Pudskych zdrojov a riadenie vykonnosti
Zamestnancov:

e Podiel'a sa na tvorbe koncepcie personalnej politiky organizacie, pricom dba najma
na sllad medzi poziadavkami organizacie, psychickym uspdsobenim pracovnikov a
ich potrebami

e Spolupracuje pri tvorbe postupov a metodd zistovania pracovnych a osobnostnych
poziadaviek na jednotlivé pracovné funkcie a Cinnosti (analyza prace s dérazom na
meniaci sa obsah a spdésob vykondvania jednotlivych cinnosti). Takto ziskané
poznatky vyuziva v priprave postupov a metdd psychologickej diagnostiky
(posudzovanie psychickej pracovnej sposobilosti):

pre ucely vyberu, rozmiestnenia a prerad’ovania zamestnancov

- diagnostikuje psychickii spdsobilost pre pracu u profesii so zvySenou
neuropsychickou zatazou a s rizikom sposobenia urazu, nehody, ekologickej alebo
technologickej havarie

- uplatiiuje psychologické hladisko pri vybere personalnych rezerv a riadeni kariéry
Zamestnancov

- na podnet zodpovednych vedicich zamestnancov skiima pri€iny neprimeraného
spravania sa problémovych zamestnancov, ich neadekvatneho vykonu v praci,
pri¢om uzko spolupracuje so zavodnymi resp. oSetrujucimi lekarmi

- pri uvolfiovani pracovnikov spolupracuje s uradmi prace a poskytuje poradenské
sluzby ako zamestnavatel'ovi pri vol'be postupov prepustania, tak aj dotknutym
jednotlivcom pri hl'adani vychodisk z problémovych situacii



- vyhodnocuje ucinnost’ uplatnovanych postupov s dopadom na upravu postupov
a procesov persondlneho riadenia, siCasne vyvodzuje zavery pre upravu nim
pouzivanych postupov, metodik a diagnostickych pomocok.

e ZUcCastiuje sa tvorby, realizacie a vyhodnocovania ucinnosti adaptacnych programov
novoprijimanych zamestnancov

e Kontinualne sleduje a analyticky vyhodnocuje fluktuaéné a stabilizatné tendencie
zamestnancov v zavislosti na externom prostredi (vypracovava metddy)

e Podiel’a sa na tvorbe systému hodnotenia pracovnych vysledkov zamestnancov, jeho
implementacii v organizdcii, vyhodnocovani jeho ucinnosti a vyuzivani ziskanych
poznatkov v skvalitiovani persondlnej prace, riadeni 'udskych zdrojov a ich rozvoji.

Psychologia riadenia a organizicie, organizacné spravanie sa:

Poskytuje poradenské sluzby veducim zamestnancom na vsetkych trovniach riadenia
podporujice ich kvalifikované personalne rozhodnutia pri budovani efektivnych
pracovnych timov
Na zéklade zisteni z analyz a prieskumov prispieva k tvorbe a budovaniu motivacného
programu a vytvaraniu mechanizmov ovplyvilovacich procesov, pricom resSpektuje
eticky a l'udsky rozmer zamestnanca (zist'uje motiva¢nt uroven pracovnikov a troven
identifikacie s pracou)
Podiel’a sa na tvorbe systémov kompenzacie (odmien za pracu)
Participuje na vytvarani organiza¢no-psychologickych zasad (principov) riadenia

V spolupraci s inymi Specialistami resp. externymi poradcami uskutociuje

- analyzy socialno-psychologickej atmosféry v pracovnych skupinach

- analyzuje $tyl vedenia a tiroven komunikacie

-analytickou a prognostickou ¢innostou prispieva k budovaniu firemnej kultary

a podnikovej etiky, noriem a Standardov pracovného spravania sa.

Starostlivost’ o pracovnikov:

Spolupracuje pri tvorbe a realizacii socialneho programu

Poskytuje poradenské sluzby zamestnancom v osobnych a rodinnych veciach (ak
presahuju jeho kompetencie, zabezpecuje tieto sluzby u kompetentnych odbornikov —
zdravotnictvo, centrum poradenskych sluzieb, a pod.)

Psychologia bezpecnosti pri praci, inZinierska psycholégia, ergonémia

a fyziologia prace:

Spolupracuje pri vySetrovani pri¢in tirazov a nehdd, analyzuje pri¢iny tirazov a nehod
a navrhuje preventivne opatrenia v Uprave pracovného prostredia, pracovnych
prostriedkov a pracovnych postupov z hladiska inZinierskej psychologie a rezimu
prace a odpocinku

Vykonava expertizne Cinnosti v tejto oblasti — spolupracuje pri zavadzani systémov
znizujucich riziko rozhodovania (expertné a podporné systémy)

Spolupracuje so Statnym zdravotnym uUstavom a zdravotnymi poistoviiami pri
vytvarani a realizacii preventivnych programov ochrany zdravia pri praci

Osvetovo a vychovne podsobi ako lektor (v tomto smere) na ucastnikov skoleni
a kvalifika¢nych kurzov (propagovanim zésad psychohygieny).



. Z&cvik, tréning a vzdelavanie:

Spolupracuje pri priprave programov vzdelavania pre jednotlivé Grovne riadenia
Pbsobi ako lektor — sprostredkiva psychologické poznatky v jednotlivych oblastiach
vzdelavania zamestnancov a na zaklade poznania sucasného stavu informuje
o moznych cestach rieSenia problémov

Spolupracuje pri navrhovani systémov hodnotenia u¢innosti vzdelavania

* Marketing, reklama a imidZ organizacie:

Poskytuje rady a odporicania pri tvorbe marketingovych postupov, pripadne
vykonava alebo spolupracuje pri marketingovych prieskumoch

Ako ¢len timu analyzuje sposob a formy marketingovej komunikacie

Uplatiiuje psychologické poznatky pri ovplyviiovani zakaznickeho spravania v sulade
s etickymi normami a principmi

Prispieva a podiela sa na redlnom a pozitivnom obraze institucie v bezprostrednom
okoli 1 Sirokej verejnosti

Svoje zistenia dava k dispozicii Specialistom na styk s verejnost'ou uvazlivo tak, aby
reSpektoval I'udské prava a neporusil vnutorné normy organizacie

Pracovny predmet:
Clovek v procese prace - zamestnanec, pracovné skupiny a timy, riadiaci pracovnici,
zamestnanecké vztahy. Organizacia ako celok, riadiace procesy. Podmienky prace a
pracovne prostredie.

Pracovné prostriedky:
Metody zberu a vyhodnocovania udajov, psychodiagnostické metddy, metody Statistickej
analyzy, implementacné postupy, ale najma vlastny psychicky fond.

Pracovné podmienky:
Vybavenost’ psychodiagnostickymi pomdckami, vypoctovou technikou a programami na
analyzu a spracovanie dat. Praca v teréne a priamo na pracoviskach. Ma k dispozicii
samostatni miestnost, resp. dalSie priestory umoznujice vyuZzivanie pristrojového
psychodiagnostického vybavenia, pre vycvik sociélno-psychologickych zruc¢nosti, ¢i iné
$pecificky cielené &innosti (napr. autogénny tréning), ktoré spiiiajii nasledovné kritéria:

- v pripade potreby zabezpecuji anonymitu klienta

- ochranu informacii

- ich zariadenie nepripomina kancelariu ani ordinaciu.
V pripade potreby psycholdég prace pracuje v teréne a priamo na pracoviskach, vratane
pobytu a pohybu v rizikovych prevadzkach.



B. Priprava na povolanie

Kvalifika¢né predpoklady

Zakladna odborna priprava na VS:

Filozofické fakulty

Fakulty humanistiky

Studijny odbor psycholégia (neu¢itel'ské smery) v trvani 10 semestrov

Nadvéazné odbornd priprava (8kolenia, kurzy, $pecializované vzdelavanie):
Postgradualne vzdeldvanie v odboroch suvisiacich s obsahovou népliiou prace. Doktorantské
Studium. Specializa¢né certifikaty Slovenskej komory psychologov.

Hlavné podmienky na prijatie do odbornej VS pripravy:

Vseobecné alebo odborné vzdelanie s maturitou, zvladnutie prijimacich skuSok podla
poziadaviek prislusnej fakulty.

Prijimacie skusky sa vykonavaji v troch kolach:

1.kolo: predpokladova Cast’ (vSeobecné a Specialne intelektové schopnosti, tvorivost)

2.kolo: zamerané na zistenie zaujmu a motivacie o odbor

3.kolo: zamerané na zistenie vedomosti z bioldgie, matematiky a psycholégie formou
pisomnych testov.

Hlavné predmety pocas odbornej pripravy:

a) Zakladné¢ psychologické discipliny: vSeobecna psychologia, experimentalna
psycholdgia, vyvinova psycholdgia, socialna psychologia, psychologia osobnosti,
porovnavacia psycholdgia, metodologia, tedria diagnostiky

b) Aplikované psychologické discipliny: psychologia prace, poradenskd psycholdgia,
Klinicka psycholdgia

C) Vyberové predmety z oblasti pracovnej psychologie na ziskanie Specializacie
v pracovnej psycholégii: diagnostika v psycholdgii prace, socialna psycholdgia préace,
psycholégia riadenia, organizacna psychologia, inzinierska psychologia, psychologia
v obchode a reklame, tvorba metdd zberu a analyzy dat, metody a postupy pouzivané
v jednotlivych oblastiach pracovnej psychologie, dopravna psychologia, zaklady

manazmentu
d) Jazyky podl'a vlastného vyberu
el Socialno-psychologicky vycvik na ziskanie socialnej kompetencie a rozvoj

socidlnych zru¢nosti



C. Naroky na spoésobilosti

PoZadované vedomosti a zru¢nosti potrebné pre uspesny vykon povolania:

Dobré vysledky odbornej pripravy na VS. Socidlno—psychologické zruénosti pre pracu
s jednotlivcom a skupinou, interpreta¢né a prezentacné zru¢nosti, schopnost’ pracovat’ v time.
Schopnost’ interpretovat’ udaje ziskané psychodiagnostickymi metédami a schopnost’ vediet
ich uplatiiovat’ v podmienkach redlnej praxe.

Osobnostné predpoklady, vlastnosti, Specidlne schopnosti nevyhnutné pre uspesSny
vykon povolania:

Schopnost’ komunikovat’ s dospelymi jedincami v ich pracovnom procese. Schopnost’ jednat’
s lTudmi roznych profesii, veku, pohlavia, vzdelania, pracovnych funkcii. Schopnost
akceptacie a empatie. Zmysel pre objektivitu a reélne videnie situacie, vysoka frustra¢na
tolerancia a schopnost’ znaSat" dvojznaCnost, Zzivotna zrelost a dostatok praktickych
skusenosti, schopnost’ sebakriticky analyzovat' svoje pdsobenie v organizicii, metodické a
koncepéné myslenie.

Ochota riadit’ sa etickym kdédexom psychologickej Cinnosti a tolerancia vo¢i moznym
dosledkom vyplyvajacim z jeho principialneho uplatiiovania a presadzovania 1 v situdcii stretu
zaujmov ro6znych zamestnaneckych subjektov a tlaku na ich pragmatické rieSenie.
Zodpovednost’, rozvaznost, trpezlivost’, disciplinovanost’.

DalSie naroky:

Schopnost’  vyskumnej prace, pripravy a realizacie vyskumného projektu, analyzy
zovseobecnenia ziskanych vysledkov, tvorby koncepcii, vypracovavania metodickych
materialov. Schopnost’ zucastovat’ sa vyberovych konani a konkurzov do rbznych
pracovnych funkcii.

Schopnost’ prezentovat’ svoje zistenia v odbornych periodikach a masovokomunika¢nych
prostriedkoch.

D. Pracovné uplatnenie sa

Moznosti uplatnenia sa:

Vo vyrobnych organizaciach, v organizaciach sluzieb, v Statnych a verejnych institaciach,
v masmédiach, v poradenskych institiciach. V oblastiach priemyslu, dopravy, techniky,
spojov, ale aj v instituciach zameranych na ekonomiku, finan¢nictvo a bankovnictvo,
Skolstvo, kulttru, $port, na uradoch prace, na ministerstvach, v reklamnych a obchodnych
organizaciach, atd’.

Pribuzné a nahradné uplatnenie sa v praxi:

Dopravny psycholog, v ozbrojenych zlozkach, u policie, personidlny manazér, personalista,
v zurnalistike, reklame, Sporte a pod.

E. Obmedzenia pre vykon povolania

Pristupnost’ povolania z hP’adiska veku:
Bez obmedzenia veku

Pristupnost’ povolania z hPadiska pohlavia:
Bez obmedzenia

Zdravotné a telesné obmedzenia pre vykon povolania:
Vazne obmedzenie pohybového aparatu, re€ové poruchy, psychické ochorenia



Vhodnost’ povolania (pracovnych ¢innosti) pre osoby so zmenenou pracovnou
schopnost'ou (ZPS):

V zavislosti na charaktere ZPS

NajcastejSie choroby, ohrozenia zdravia v désledku vykonu povolania:
Moznost’ Castych infekcii v dosledku neustéleho styku s 'ud'mi
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